Sampaett pjonusta

I pagu farsaeldar barna

shr. log nr. 86/2021

Markmid sampaettingar snemmtak ihlutun

Meginmarkmid sampaettingar er ad born og foreldrar sem a purfa ad halda hafi
adgang ad sampaettri pjonustu vid heaefi an hindrana.

Sampaetting pjonustu er adstod vid foreldra vid ad finna lausnir 4 vanda barna.
Arangur naest m.a. med nanu samstarfi milli foreldra, barna, skéla og annarra
sem veita fjolskyldum pjénustu.

Med sampeettingu er brugdist vid porfum barna og foreldra fyrir pjéonustu a
skjotan og skilvirkan hatt pegar porf krefur. Sampaetting pjonustu getur m.a.
falist i pvi ad hafa milligbngu um ad visa malefnum barns eda fjolskyldu i
videigandi pjonustukerfi.
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HVAD ER SAMPATTING bJONUSTU?

Tengilidur Oll bérn hafa skilgreindan tengilid

Oll bérn og foreldrar hafa adgang ad tengilid pjonustu i pagu farszeldar barns.

Tengilidir eru starfandi i 6llum leik-, grunn- og framhaldsskélum i Fjardabyggd.
Fyrir ungabdrn eru tengilidir starfandi i heilbrigdiskerfinu. Fyrir boérn a
framhaldsskolaaldri sem ekki stunda nam, er tengilidur barns starfsmadur
félagspjonustu. Upplysingar um tengilidi i skélum Fjar6abyggdar ma nalgast a
vefsidu Fjardabyggdar og a vefsidum skdlastofnana.

Tengilidur hefur videigandi pekkingu a pjonustu i pagu farsaeldar barna og reekir
hlutverk sitt i samstarfi og samradi vid foreldra og barn. Hann adstodar vid ad
tryggja adgang ad frummati 4 porfum barns, m.a. med samtélum vid foreldra og
barn og eftir atvikum adra pjéonustuveitendur, t.d. skdla.

Tengilidur veitir foreldrum og barni upplysingar um mogulega pjonustu vid barn
og skipuleggur og fylgir eftir ad barn og/eda fjdlskylda fai videigandi pjénustu. |
bessu fellst m.a. ad tengja fjolskyldur vid pjénustuveitendur.

Ef tengidur telur astaeda er til ad aetla ad barn purfi umfangsmeiri sampaettingu
en hann getur veitt, skal hann koma upplysingum til fjolskyldusvids
Fjardabyggdar um ad barnid skuli fa malstjora.

Mélstjo’ri Sprettur

Malstjori er starfsmadur fjolskyldusvids Fjardabyggdar. Hann hefur pekkingu a
bjonustu i pagu farseeldar barna og vinnur samvinnu vid foreldra og barn.

Malstjéri adstodar vid ad tryggja adgang ad mati og/eda greiningu a porfum
barns, t.d. med Oflun upplysinga a fundum med foreldrum, barni og
bjonustuveitendum.

Malstjori ber dbyrgd a gerd studningsadaetlunar og styrir studningsteymi (Spretti).
Ad jafnadi er studningsaaetlun gerd a Sprettfundum.

Sprettur er teymi foreldra og fagfdlks sem vinnur saman ad pvi ad baeta adstaedur
barns. Fagfolkid kemur m.a. fra fjolskyldusvidi Fjardabyggdar, skdlunum og
Heilbrigdisstofnun Austurlands. | raun eru engin takmérk & pvi hverjir adrir geta
komid ad vinnu Spretts, en pad fer allt eftir hverju tilviki fyrir sig.



AU CINUVIEEREINIESUNIEIM  Hyernig gengur petta fyrir sig?

Komi fram ahyggjur af stodu barns heima, i skéla, eda annarsstadar geta
foreldrar eda barn leitad til tengiliar, fengid hja honum upplysingar um pjénustu
i pagu farszldar barna og eftir atvikum dskad eftir sampaettingu pjonustu.
Tengilidur a i upphafi samtal vid foreldrar og/eda barn um hvad skuli gert.

pegar fyrir liggur beidni um sampaettingu pjonustu getur tengilidur aflad
upplysinga um adsteedur barns. Til ad tryggja hagsmuni barns og ad pvi marki
sem pad er naudsynlegt fyrir sampaettingu pjonustunnar er tengilid og
bjonustuveitendum heimilt ad midla upplysingum um adstaedur barnsins sin a
milli.

A0 jafnadi er storfum tengilidar lokid pegar fjolskyldan hefur verid tengd vid
réttan pjonustuveitanda m.v. vandann sem verid er ad vinna med. Ef porf er a
getur tengilidur leitad adstodar malstjéra (Spretts).

Sprettur setur sér markmid, finnur leidir til ad nd markmidinu og deilir verkefnum
a milli patttakenda studningsteymisins. Teymisfundir eru stuttir og hnitmidadir
bar sem gert er stodumat og teknar dkvardanir um framhald teymisvinnunnar.

Ahersla er 16gd & ad vinna fagadila fari fram i naerumhverfi barnsins, t.d. & heimili
barnsins eda i skola. Virk patttaka foreldra er ein grunnforsenda pess ad arangur
naist.

Af hverju sampzetting? Sérsnidin pjonustu - patttaka i lausn

Fjolskyldur purfa ekki ad leita @ marga stadi eftir videigandi pjénustu, heldur er
bad tengilidar og eftir atvikum malstjora ad adstoda foreldra vid ad finna rétta
farveginn.

Vinnan sem fram fer byggir a samstarfi foreldra og fagadila. Med pessum haetti
hafa foreldrar meiri ahrif a8 gang mala auk pess ad vera mikilvaegustu
batttakendurnir i allri vinnu.

Pegar fenginn er malstjori fa foreldrar adgang ad helstu fagadilum a einum stad
frekar en ad purfa ad fara 4 milli stofnana i leit ad videigandi adstod.

patttakendur i teyminu deila naudsynlegum upplysingum sin @ milli pannig ad
allir eru vel upplystir.



Persénuvernd o.fl. Ymis formsatridi

Pegar 6skad er eftir sampaettingu pjonustu eru foreldrar og/eda barn jafnframt
ad sampykkja ad vinnsla upplysinga um adstaedur barnsins sé heimil hja
tengilioum, malstjorum og 6drum pjénustuveitendum.

Allir peir sem koma ad sampeettingu pjonustu fyrir barn eru bundnir
bagnarskyldu um upplysingar sem peir verda askynja um.

Peir sem 6skad hafa eftir sampaettingu pjonustu geta hvenazer sem er dregid
beidni sina til baka. Lykur sampaettingunni pa pegar.

Sérstok athygli er vakin @ pvi ad sampaetting pjonustu kemur ekki i stad
|l6gbundinnar tilkynningarskyldu til barnaverndar.

Til umhugsunar Fyrir foreldra

| hverju felst vandinn? Sést vandinn & heimilinu, i skélanum eda hvoru tveggja?
Hvad gengur vel? Hvad geeti gengid betur?

Er eitthvad a heimilinu sem ytir undir vanda barnsins eda vanlidan?

Hvenaer lidur barninu vel? En illa?

Hvad get ég gert til ad adstoda vid lausn vandans?

Mitt hlutverk Til hvers er zetlast af foreldrum?

O Foreldrar eru helstu sérfraeedingar i sinum bérnum og pvi er mikilvaegt ad peir séu

virkir patttakendur i allri vinnu.

Foreldrar purfa ad vera tilbunir ad taka vid leidbeiningum og studningi. beir purfa
jafnframt ad vera tilbunir til ad fylgja eftir peim verkefnum sem peim eru falin af
studningsteymi (Spretti).

Foreldrar eru mikilvaegasta heimildin um arangur vinnunnar. beir purfa pvi ad
geta veitt upplysingar um adstaedur barns, baedi i upphafi vinnunnar og ekki sidur
a medan vinnan er i gangi.



